
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ПРОГРАМА НА 

ОБУЧЕНИЯТА 

2023  

 
 

 

   

 

 

  

 

 

+359 2 986 28 08                        ̄̑Ȣ ˞̠̏̉̕ 

+359 2 981 67 80        ̔̌Ȣ ː̑́̕ ˕̄̎́̓̉̆̃ χˍȟ ̆̓Ȣσ  
 

 



 

2 
 

˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

¶ Детекция на измамно поведение от лингвистичен аспект; 

¶ Денотация на сензитивност: специфичните лингвистични елементи, които разкриват 

чувствителност относно хора, събития и информация; 

¶ Анализ на твърдения; 

¶ Идентификация на автор: психолингвистичното профилиране. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Участниците в курса ще се запознаят с експертността като обществен феномен, ще 

могат да разпознават типовете експертност за съответната организация, ще формират 

критичен поглед върху декларираната експертност, ще се научат да откриват 

неманифестираната експертност, и ще придобият практическа настройка за одитиране 

в тази насока. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

07-πψ ̆̃̑̔́̑̉̕ 
 

 1.5 дена 

 11 CPEs 

 присъствено 

 
375 лв. без ДДС 

 
 248 лв. без ДДС 

πω ̆̃̑̔́̑̉̕ 

 1 ден 

 7 CPEs 

 присъствено 

 250 лв. без ДДС 

 
 165 лв. без ДДС 

˙̌́̅̆̎ ˙̌́̅̆̎̏̃ȟ 0È$ȟ -03ȟ ,,Ȣ-ȟ -0&ȟ -3- 

˒˗˞˜˒˝˟˚˛˞˟˟ˍ ˗ˍ˟˛ ˏ˧˟˝˒˥˒˚ ˕ ˏ˧˚˥˒˚ ˝˒˞ˠ˝˞ ˔ˍ 

˛˝ːˍ˚˕˔ˍˣ˕ˬ˟ˍ 

˗̑̉̒̓̉̎́ ˥̙̔̋̏̃ 

˗˝˕˙˕˚ˍ˘˚ˍ ˘˕˚ːˏ˕˞˟˕˗ˍ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

             ̨˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕: 

¶ Стратегия за развитие и стратегически цели; 

¶ Стратегия за управление на риска; 
¶ Идентифициране на рисковете; 
¶ Оценка на риска (влияние и вероятност) - присъщ и остатъчен риск; 
¶ Определяне на рискови индикатори 
¶ Създаване на риск регистър;  
¶ Наблюдение и докладване на рисковете; 
¶ Иницииране на корективни действия; 
¶ Докладване до висшето ръководство; 
¶ Преоценка на риска на база настъпили 

събития. 
 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

1. Киберсигурност: 
o киберсигурността като част от информационната сигурност;  
o ключови аспекти, необходими за защита на цифровите активи; 
o киберрискове. Управление на риска. 
2. Анатомия на атаката:  
o източници на заплахи; 
o атрибути на атаката; 
o етапи на процеса на атака; 
o основни вектори на атака. Често срещани атаки. 
3. Мерки за защита от кибератаки: 
o политики, правила, процедури. Стандарти; 
o корпоративна култура, човешкият фактор; 
o осигуряване на периметъра; 
o защита в дълбочина; 
o защитни стени – видове, приложение; 
o анти-вирус и анти-малуеър; 
o криптиране. 
4. Внедряване на контроли по отношение на киберрисковете: 
o приложни контроли (Аpplication controls); 
o общи контроли (IT general controls). 

 

 

 

16 ɀ 17 ̆̃̑̔́̑̉̕ 

 1.5 дена 

 11 CPEs 

 присъствено 

 
375 лв. без ДДС 

 
 248 лв. без ДДС 

20 ɀ 21 
̆̃̑̔́̑̉̕ 

 
 2 дена 

 14 CPEs 

 онлайн 

 413 лв. без ДДС 

 
 275 лв. без ДДС 

˖̏̑̅́̎ ˗́̑́̂̉̎̏̃ȟ -"!ȟ !##!ȟ #)! 

ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚˕˒ ˚ˍ ˝˕˞˗ˍ ˏ ˛˝ːˍ˚˕˔ˍˣ˕ˬ˟ˍ ˕ ˝˛˘ˬ˟ˍ ˚ˍ 

ˏ˧˟˝˒˥˚˕ˬ ˛ˑ˕˟ 

ˏ̌́̅̉̍̉̑ ˗́̃́̌̏̃ȟ #)3ˍ 

ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚˕˒ ˚ˍ ˗˕ˎ˒˝˝˕˞˗˛ˏ˒˟˒ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Участниците в курса ще се запознаят с елементите на компетентността и 

професионализма на персонала, с новите парадигми към тези желани за организацията 

качества на човешките ресурси, с критериите за обективен подход към оценяването им, с 

кръга от лицата, които могат и имат право да ги оценяват, с невъзможните за шаблонно 

оценяване качества, и ще придобият практическа настройка за одитиране в тази насока. 

 

 

 

 

 

 

 

 

      ˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕: 

o Видове измами; 

o Причини за измамите и корупцията; 

o Статистическа информация за корупция и измами; 

o Загуби от измами; 

o Подход на организациите към измамите и корупцията; 

o Подход на правителствата към измамите и корупцията; 

o Примери за измами от професионалния опит на лектора; 

o Препоръки за минимизиране на измамите; 

o Препоръки за изграждане на ефективна система за превенция и борба с измамите и 
корупцията. 

 

 

 

 

 

 

 

ςσ ̆̃̑̔́̑̉̕ 

 
1 ден 

 7 CPEs 

 присъствено 

 250 лв. без ДДС 

 
 165 лв. без ДДС 

08 ɀ 09 ̍ ́̑̓ 
 

 1.5 дни 

 11 CPEs 

 присъствено 

 
375 лв. без ДДС 

 
 248 лв. без ДДС 

˖̏̑̅́̎ ˗́̑́̂̉̎̏̃ȟ -"!ȟ !##!ȟ #)! 

˕˔ː˝ˍ˓ˑˍ˚˒ ˚ˍ ˞˕˞˟˒˙ˍ ˔ˍ ˜˝˒ˏ˒˚ˣ˕ˬ ˚ˍ ˗˛˝ˠ˜ˣ˕ˬ˟ˍ ˕ 

˕˔˙ˍ˙˕˟˒ 

˙̌́̅̆̎ ˙̌́̅̆̎̏̃ȟ 0È$ȟ -03ȟ ,,Ȣ-ȟ -0&ȟ -3- 

˛ˎ˒˗˟˕ˏ˒˚ ˜˛ˑˢ˛ˑ ˗˧˙ ˗˛˙˜˒˟˒˚˟˚˛˞˟˟ˍ ˕ 

˜˝˛ˡ˒˞˕˛˚ˍ˘˕˔˙ˍ ˚ˍ ˜˒˝˞˛˚ˍ˘ˍ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Този семинар ще подготви участниците за извършване на одит за съответствие с 
изискванията на Наредбата по отношение на: 
o Документи - политики, процедури, правила; 
o Управление на инф. сигурност; 
o Управление на риска; 
o Управление на достъпите; 
o Осигуряване на непрекъсваемост; 
o Мерки за защита и др. 

 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

• Ролята на невербалната комуникация. Дял на невербалната комуникация в цялостния 

процес на комуникация; 

• Неврофизиологични основи на невербалната комуникация; 

• Детекция на измамно поведение: 

• Физиологични симптоми на лъжа; 

• Мимика и жестикулации; 

• Конструкции на речта; 

• Поведенчески индикатори. 

• Жестикулации и видове поведения; 

• Лицеви експресии. Основните емоции през лицевите експресии – системата на Пол 

Екман; 

• Правила за наблюдение и декодиране на невербалното поведение; 

• Разпознаване на измамно поведение; 

• Практически казуси и упражнения. 

 

 

 

 

 

 

 

ρπ ̍́̑̓ 

 1 ден 

 7 CPEs 

 присъствено 

 250 лв. без ДДС 

 
 165 лв. без ДДС 

14 ɀ ρυ ̍́̑̓ 
 

 1.5 дни 

 11 CPEs 

 присъствено 

 
375 лв. без ДДС 

 
 248 лв. без ДДС 

ˏ̌́̅̉̍̉̑ ˗́̃́̌̏̃ȟ #)3ˍ 

˚ˍ˝˒ˑˎˍ ˔ˍ ˙˕˚˕˙ˍ˘˚˕˟˒ ˕˔˕˞˗ˏˍ˚˕ˬ ˔ˍ ˙˝˒˓˛ˏˍ ˕ 

˕˚ˡ˛˝˙ˍˣ˕˛˚˚ˍ ˞˕ːˠ˝˚˛˞˟ 

ˑ́̎̉̆̌ ː̆̎̋̏̃  ̉s ̑̉̒̓̉̎́ ˍ̌̆̋̒̏̃́ȟ ˍ̒̆̒ ˒ ˛˛ˑ 

˚˒ˏ˒˝ˎˍ˘˚ˍ ˗˛˙ˠ˚˕˗ˍˣ˕ˬ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Чрез практическа задача участниците ще открият: 

▪ Одитната вселена, която ще отговори най-добре на очакванията от дейността по 

вътрешен одит; 

▪ Възможни подходи при оценката на риска; 

▪ Как да адаптираме оценката на риска спрямо "бизнеса" на организацията?; 

▪ Как да направим връзката между стратегически план, годишен план и план за 

конкретен одитен ангажимент през целта на вътрешния одит и целите на 

конкретните ангажименти?; 

▪ Какво трябва да включва одитната стратегия, за да постигнем максимална 

обективност в процеса по планиране? 

 

 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Когато разглеждат етиката организациите и вътрешният одит често използват няколко 

мита. Вътрешните одитори трябва да отстъпят крачка назад за да могат обективно да 

преценят дали тези „мълчаливи истини“ относно етиката действително подпомагат 

организациите да станат по-етични. Основан на изследвания обхващащи различни области 

(включително неврология, философия и психология) и базиран на професионален опит на 

лектора семинара ще разгледа следните митове и предостави на участниците инструменти 

за справяне с произтичащите рискове: 

¶ Мит 1 – Кодексът на поведение подкрепя етичното поведение; 

¶ Мит 2 – Организационната програма за нормативно съответствие подпомага 

организацията да бъде по етична; 

¶ Мит 3 – Инструментите за подаване на сигнали намаляват риска от неетично 

поведение; 

¶ Мит 4 – Наличието на повече обучения за етика е по-добре; 

¶ Мит 5 – Индивидуалният „неетичен“ характер може да бъде ограничен с внедряване 

на правилния вътрешен контрол; 

¶ Мит 6 – Целите свързани с етиката или нормативното съответствие помагат на 

организациите и личностите да се държат по-етично. 

 

 

 

 

23 ɀ 24 ̍ ́̑̓ 
 

 1.5 дни 

 11 CPEs 

 присъствено 

 
375 лв. без ДДС 

 
 248 лв. без ДДС 

ςτ ̍́̑̓ 

 100 мин. 

 2 CPEs 

 онлайн 

 90 лв. без ДДС 

 
 70 лв. без ДДС 

˛̠̄̎̎ ˟̏̅̏̑̏̃ȟ ˞ˏ˛˜˞ 

˜˝ˍ˗˟˕ˤ˒˞˗˕ ˗ˠ˝˞ ˜˛ ˛ˣ˒˚˗ˍ ˚ˍ ̋ ˕˞˗ˍ ˜˝˕ ˜˘ˍ˚˕˝ˍ˚˒ ˚ˍ 

ˑ˒˖˚˛˞˟˟ˍ ˜˛ ˏ˧˟˝˒˥˒˚ ˛ˑ˕˟ 

-ÁÔÅÊ $ÒÁĤéÅËȟ #)!ȟ #2-! 

˗˧ˑ˒ ˏ˧˟˝˒˥˚˕˟˒ ˛ˑ˕˟˛˝˕ ˎ˕ˢˍ ˙˛ː˘˕ ˑˍ ˞˟ˍ˚ˍ˟ ˓˒˝˟ˏˍ 

A̠TO ̨ ˑ˕˟˕˝ˍ˟ ˒˟˕˗ˍ˟ˍȩ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

 

      ̨ ˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Курсът има за цел да внесе яснота по отношение на предмета на одита на „изпълнението“ и 

да подготви участниците, като разберат по-подробно набора от техники, които се прилагат 

при оценка на икономичността, ефективността и ефективността на техните бизнес области, 

функции, услуги и проекти. 

 

 

 

     

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

 

Модул 1 – Как да бъдем успешни мениджъри? 

• Промяната; 

• Основни стилове на управление; 

• Роля и характеристики на ефективната комуникация; 

• Лидери и ръководители; 

• Характеристики на успешния мениджър. 

Модул 2 – Изграждане и развитие на успешен екип 

• Екип и група; 

• Етапи в изграждането на екипа; 

• Характеристики на успешния екип; 

• Роли в екипа; 

• Фактори за успеха на екипа; 

• Как да мотивираме и задържим добрите служители? 

Модул 3 – Цели и оценка на представянето; 

• Управление чрез цели; 

• Моделът I-GROW; 

• Области за бизнес и личностно развитие. 

 

 

 

 

 

 

ςω ̍́̑̓ 

 1 ден 

 7 CPEs 

 онлайн 
 

250 лв. без ДДС 

 
 
180 лв. без ДДС 

πυ ́̐̑̉̌ 

 1 ден 

 7 CPEs 

 присъствено 

 250 лв. без ДДС 

 
 165 лв. без ДДС 

ˍ̌̂̆̎́ ˢ́̑́̌́̍̐̉̆̃́ȟ #)!ȟ ##3!ȟ #2-! 

˕˔ː˝ˍ˓ˑˍ˚˒ ˕ ˝ˍ˔ˏ˕˟˕˒ ˚ˍ ˠ˞˜˒˥˒˚ ˒˗˕˜Ȣ ˗ˍ˗ ˑˍ ˎ˧ˑ˒˙ 

ˠ˞˜˒˥˚˕ ˙˒˚˕ˑ˓˧˝˕ȩ 

Konstantinos Triantafyllidis, CIA, CFSA, CCSA, CFE 

˛ˑ˕˟ ˚ˍ ˕˔˜˧˘˚˒˚˕˒˟˛ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

 

    ˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

o Планиране на одитен ангажимент – приложими стандарти; 
o Докладване на одитен ангажимент - приложими стандарти; 
o Ролята на одитния доклад в одитния процес; 
o Фактори за изготвяне на добър одитен доклад; 
o Система за преглед и анализ на съдържанието на одитните доклади; 
o Разпространение на одитни доклади; 
o Примери за недоклад/некачествени доклади; 
o Структура и съдържание на одитния доклад; 
o Формати на одитни доклади; 
o Елементи на резюме за ръководството и подробен доклад; 
o Методологии за рейтинги на констатации и одитни доклади; 
o Подходи за даване на препоръки; 
o Подходи за разпространение на одитните доклади. 

 

 

 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Вътрешният одит трябва да успява да удовлетворява и навигира в триъгълника на 

очаквания на Одитния комитет и тези на висшето ръководство и Борда на 

директорите. Във финансовия сектор има и още една трета ключова заинтересована 

страна – финансовият надзор. Възможно ли е всички тези заинтересовани страни да 

останат доволни? И ако това е възможно, дали вътрешния одит желае това? От 

позицията си на Ръководител на вътрешен одит в една от най-големите банки в 

Полша, Maciej Piołunowicz ще представи своя опит при решаването на този ключов 

проблем. 

 

 

 

 

 

 

06 ɀ 0χ ́̐̑̉̌ 
 

 1.5 дни 

 11 CPEs 

 присъствено 

 
375 лв. без ДДС 

 
 248 лв. без ДДС 

ςφ ́̐̑̉̌ 

 2 часа 

 2 CPEs 

 онлайн 

 100 лв. без ДДС 

 
 75 лв. без ДДС 

-ÁÃÉÅÊ 0ÉÏčÕÎÏ×ÉÃÚȟ #)! 

˚ˍˏ˕ː˕˝ˍ˚˒ ˏ Ȱ˟˝˕˧ː˧˘˚˕˗ˍ ˚ˍ ˛ˤˍ˗ˏˍ˚˕ˬ˟ˍȱ ˙˒˓ˑˠ ˎ˛˝ˑˍȟ 

˛ˑ˕˟˚˕ˬ ˗˛˙˕˟˒˟ ˕ ˚ˍˑ˔˛˝˚˕˟˒ ˛˝ːˍ˚˕ 

˖̏̑̅́̎ ˗́̑́̂̉̎̏̃ȟ -"!ȟ !##!ȟ #)! 

˕˔ː˛˟ˏˬ˚˒ ˚ˍ ˛ˑ˕˟˒˚ ˑ˛˗˘ˍˑ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Запознаване с нормативната уредба, отнасяща се до дейността на търговските 

дружества с държавно/общинско участие в капитала. Отчетност и срокове. Одитни 

комитети. Структуриране на вътрешния одит, комуникационни връзки и нива на 

докладване. Практически казуси. 

 

 

 

 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

¶ Стрес – същност и видове;  
¶ Личностни предиспозициии.  Разпознаване на стрес /самоанализ и анализ на 
другите/; 
¶ Стратегии за справяне със стреса. Техники за превенция и активна релаксация; 
¶ Техники за спокоен и концентриран ум. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ςχ ́̐̑̉̌ 

 1 ден 

 7 CPEs 

 присъствено 

 250 лв. без ДДС 

 
 165 лв. без ДДС 

̍́̊ 
 

 1.5 дни 

 11 CPEs 

 присъствено 

 
375 лв. без ДДС 

 
 248 лв. без ДДС 

˙̠́̑̉ ˕̌̉̆̃́, CGAP, ˞ ˏ˛˜˞ 

˛ˑ˕˟ ˚ˍ ˟˧˝ː˛ˏ˞˗˕ ˑ˝ˠ˓˒˞˟ˏˍ ˕˘˕ ˗ˍ˗ ˑˍ ˞˙˒ ˜˛˘˒˔˚˕ ˔ˍ 

ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚˕˒˟˛ 

˒̌̉ ˑ̉̎̋̏̃́ ̉ ˒̍̉̌ ˙́̄̑̉̒̏ 

˒ˡ˒˗˟˕ˏ˚˕ ˞˟˝ˍ˟˒ː˕˕ ˔ˍ ˞˜˝ˍˏˬ˚˒ ˞˧˞ ˞˟˝˒˞ˍ ˕ ˜˝˒ˠ˙˛˝ˍ˟ˍ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Семинарът e ще разгледа целите и рискове (заплахи и възможности) по отношение на 
елементите на устойчиво развитие и нужната увереност, която Съвета трябва да получи 
по отношение на тези области. Ще бъде извършен фокусиран преглед на актуални 
екологични въпроси като: изменението на климата, отпадъци и замърсяване, 
изчерпване на ресурсите, емисии на парникови газове и обезлесяване. Социални теми 
като: взаимоотношения със служителите и разнообразие, условията на труд, 
взаимодействие с местни общности, здравословни и безопасни условия на труд. Трета 
област върху, която ще се фокусира семинара е корпоративното управление, 
разнообразието при състава и структура на управителните органи,  възнаграждение на 
изпълнителните директори, корупция и др. 

 
 

 

 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Този курс ще разгледа рисковите области свързани с финансовите престъпления и 

тяхното въздействие върху организацията, както и възможности за тяхното 

противодействие. Също така ще бъде осъществен преглед на теми като пране на пари 

и финансиране на тероризма, измами, подкупи и корупция. Ще бъдат очертани 

общите предизвикателства и проблеми, с които се сблъсква одита и възможни 

подходи те да бъдат преодолени. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ςω ̍́̊ 

 1 ден 

 7 CPEs 

 онлайн 

 
250 лв. без ДДС 

 
 
180 лв. без ДДС 

σπ ̍́̊ 

 1 ден 

 7 CPEs 

 онлайн 

 
250 лв. без ДДС 

 
 
180 лв. без ДДС 

John Chesshire CFIIA, QIAL, CIA, CISA, SIRM 

˛ˑ˕˟ ˚ˍ ˟˧˙˚ˍ˟ˍ ˞˟˝ˍ˚ˍ. ̋ ˕˞˗˧˟ ˞ ˏ˧˝˔ˍ˚ ˞ l ˕˚ˍ˚˞˛ˏ˕ 

˜˝˒˞˟˧˜˘˒˚˕ˬ 

John Chesshire CFIIA, QIAL, CIA, CISA, SIRM 

˛ˑ˕˟˕˝ˍ˚˒ ˚ˍ ˒˘˒˙˒˚˟˕˟˒ ˚ˍ ˠ˞˟˛˖ˤ˕ˏ˛ ˝ˍ˔ˏ˕˟˕˒ (ESG) 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

 

      ̨ ˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Този курс ще ви предостави комбинация от теоретична информация, дискусии и 
практически упражнения върху теми като: 
¶ Рискът свързан с персонала; 
¶ Фундаментален анализ на безопасността и здравето на персонала, неговото 
благосъстояние и значението на тези фактори за всички организации, независимо 
от техния икономически сектор; 

¶ Цели, стратегии и рискове свързани с безопасността и здравето на персонала и 
неговото благосъстояние; 

¶ Актуални теми, нововъзникващи тенденции, добри практики и разработки в тези 
области; 

¶ Често срещани предизвикателства и проблеми пред одита и възможни подходи те 
да бъдат преодолени. 

 

 

 

 

 

 

   ̨ ˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Семинарът ще предостави фундаментални знания за концепциите - lean, lean six sigma 
и agile. Ще преразгледа редица въпроси като кои са ключовите клиенти на вътрешния 
одит, какво от дейността добавя истинска стойност и какво от нея е излишно. Ще Ви 
накара да преосмислите ролята на вътрешния одит, като например как да намалите 
времето за проследяване на препоръки. Ще подобрите уменията си да планирате и да 
генерирате работна програма бързо. Ще получите знания как да ускорите работата на 
терен и как да преоцените процеса по докладване включително това каква е 
подходящата дължина на доклада начина, по който е написан и процеса на писане,  
както и изготвяне на план за действие. Ще разберете мерките, които водят до 

лийн/аджайл начини на работа. Ще придобиете практически техники от къде да 

започнете първо един процес или задача. 

 

 

 

 

 

31 ̍ ́ ̊

 1 ден 

 7 CPEs 

 онлайн 

 
250 лв. без ДДС 

 
 180 лв. без ДДС 

πψ ̟̎̉  
 

 1 ден 

 7 CPEs 

 онлайн 

 
330 лв. без ДДС 

 
 
270 лв. без ДДС 

John Chesshire CFIIA, QIAL, CIA, CISA, SIRM 

˛ˑ˕˟˕˝ˍ˚˒ ˚ˍ ˝˕˞˗ˍ ˞ˏ˧˝˔ˍ˚ ˞˧˞ ˔ˑ˝ˍˏ˒˟˛ȟ ˎ˒˔˛˜ˍ˞˚˛˞˟˟ˍ 

˜˝˕ ˝ˍˎ˛˟ˍ ˕ ˎ˘ˍː˛˞˧˞˟˛ˬ˚˕˒˟˛ ˚ˍ ˞˘ˠ˓˕˟˒˘˕˟˒ 

James C Paterson, CIA 

˘˕˖˚ ˕ ˍˑ˓ˍ˖˘ ˛ˑ˕˟ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

 

    ̨ ˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

  Наред с добрите чисто технически умения, управлението на взаимоотношенията със 

заинтересованите страни и справянето с „офис политиката“ на организацията се 

превръщат в необходими умения, за да може Ръководителят вътрешен одит или 

Мениджър „Одит“ ефективно да изпълнява ролята си. Този курс има за цел да разгледа 

и разясни ключовите дилеми, пред които са изправени тези ръководни функции, 

Също така по време на семинара ще бъдат разгледани различните стилове на 

въздействие и „влияние без власт“, както и моделът на управление „Хамбургер“. В 

допълнение ще имате възможност да преосмислите често срещаните недоразумения 

относно организационната политика и да научите как да бъдат управлявани чрез 

различни програми; ще бъдат споделени „конфликтни истории“ с цел 

усъвършенстване на уменията и изграждане на стратегии. 

 

 

 

 

 

 

 

ˑ́̓́̓́ ̎́ 
̐̑̏̃̆̇̅́̎̆ ̆̚ ̒ ̆

̘̔̓̏̎ ̉ 
̛̅̏̐̌̎̉̓̆̌̎̏ 

 1.5 дена 

 11 CPEs 

 онлайн 

 
420 лв. без ДДС 

 
 360 лв. без ДДС 

James C Paterson, CIA 

ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚˞˗˕ ˠ˙˒˚˕ˬ ˕ ˜˝˛ˡ˒˞˕˛˚ˍ˘˚ˍ ˑ˕˜˘˛˙ˍˣ˕ˬ ˏ 

˞ˡ˒˝ˍ˟ˍ ˏ˧˟˝˒˥˚˕ˬ ˛ˑ˕˟ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Преглед на приложимите стандарти, законодателство и методология за докладване 
на резултатите от одитен ангажимент. Практически упражнения за формулиране на 
констатации, изводи и препоръки. Идентифициране на потребителите на одитния 
доклад, комуникиране на резултатите и изготвяне на 
работни документи. Осъществяване на текущ 
контрол на качеството. 

 

 

 

 

 

 

    ̨ ˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Ключови елементи от програмата за осигуряване на качеството и за усъвършенстване; 
Изисквания към програмата за осигуряване на качеството и за усъвършенстване; 
Вътрешните оценки на качеството; 

  Как работи процесът по външна оценка на качеството? 
 

 

 

 

 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Етиката като регулаторен механизъм; 
Етиката като част от нематериалните активи на организацията; 
Кодекси за поведение, правила, стандарти, процедури; 
Комплексен подход към етиката в организацията; 
Включване на етични правила в правни разпоредби – нормотворческият подход; 
Етичните отговорности на мениджмънта; 
Одиторският принос към етичната устойчивост на 
организацията. 
 
 
 

ρς ̒̆̐̓̆̍̃̑̉ 

 1 ден 

 7 CPEs 

 присъствено 

 250 лв. без ДДС 

 
 165 лв. без ДДС 

26 ɀ 27 
̒̆̐̓̆̍̃̑̉ 

 
 2 дена 

 14 CPEs 

 онлайн 
 413 лв. без ДДС 

 
 275 лв. без ДДС 

ςω ̒̆̐̓̆̍̃̑̉ 

 1 ден 

 7 CPEs 

 онлайн 
 207 лв. без ДДС 

 
 138 лв. без ДДС 

˒̍̉̌ ˞̓́̑̏̍́̎̏̃ȟ #)!ȟ #2-! 

˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˔ˍ ˛˞˕ːˠ˝ˬˏˍ˚˒ ˚ˍ ˗ˍˤ˒˞˟ˏ˛˟˛ ˕ ˔ˍ ˠ˞˧ˏ˧˝˥˒˚˞˟ˏˍ˚˒ ˚ˍ 

ˏ˧˟˝˒˥˚˕ˬ ˛ˑ˕˟ ɉ1!)0ÓɊ ɀ ˏ ˧˟˝˒˥˚˕ ˕ ˏ˧˚˥˚˕ ˛ˣ˒˚˗˕ 

˙̌́̅̆̎ ˙̌́̅̆̎̏̃ȟ 0È$ȟ -03ȟ ,,Ȣ-ȟ -0&ȟ -3- 

˗˛˙˜˘˒˗˞˒˚ ˜˛ˑˢ˛ˑ ˗˧˙ ˒˟˕˗ˍ˟ˍ ˏ ˛˝ːˍ˚˕˔ˍˣ˕ˬ˟ˍ ɀ 

˛ˑ˕˟˛˝˞˗˕ˬ˟ ˜˝˕˚˛˞ 

˙̠́̑̉ ˕̌̉̆̃́, CGAP, ˞ ˏ˛˜˞ 

˜˝˒ˑ˞˟ˍˏˬ˚˒ ˚ˍ ˝˒˔ˠ˘˟ˍ˟˕˟˒ ˛˟ ˛ˑ˕˟˒˚ ˍ˚ːˍ˓˕˙˒˚˟ - 

˙˒˟˛ˑ˛˘˛ː˕ˬ ˕ ˜˝˕˘˛˓˕˙˕ ˞˟ˍ˚ˑˍ˝˟˕ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Силата на непрекъснатия одит се крие в интелигентното и ефективно непрекъснато 
тестване на контроли и рисковете, което води до навременното констатиране на пропуски 
и слабости, което от своя страна позволява незабавно проследяване и коригиране. 
Семинарът ще Ви научи на това: 
• Какво е непрекъснат одит?; 
• Какво е непрекъснат мониторинг?; 
• Как да установите целите на непрекъснатия одит?; 
• Как да достъпвате и използвате данни?; 
• Как да се приложи непрекъсната оценка на контролната среда?; 
• Как да се прилага непрекъсната оценка на риска?; 
• Как да докладвате и управлявате резултатите от такъв тип ангажименти? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

¶ Организационните неврози; 
¶ Видове ръководител в организацията; 
¶ Бърнаут като резултата от „токсичната“ комуникация с ръководителите на 
организацията; 

¶ Как да казваме „не“? 
- на хората от екипа си; 
- на тези по-високо от нас в йерархията. 

¶ Как да останем спокойни в тревожна ситуация и среда? 
¶ Подходи и техники. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ρρ ̏̋̓̏̍̃̑̉ 
 

 1 ден 

 7 CPEs 

 онлайн 

 
250 лв. без ДДС 

 
 
180 лв. без ДДС 

̏̋̓̏̍̃̑̉ 
 

 2 дни 

 14 CPEs 

 присъствено 

 410 лв. без ДДС 

 
 330 лв. без ДДС 

˞̓́̎̉̒̌́̃́ ˞́̃̏̃́ 

ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚˕˒ ˚ˍ ˞˧˜˝˛˟˕ˏ˕˟˒ ˏ ˝ˍ˙˗ˍ˟ˍ ˚ˍ ˗˛˙ˠ˚˕˗ˍˣ˕ˬ˟ˍ 

˚ˍ ˝ˍ˔˘˕ˤ˚˕˟˒ ˖˒˝ˍ˝ˢ˕ˤ˚˕ ˚˕ˏˍ ˏ ˛˝ːˍ˚˕˔ˍˣ˕ˬ˟ˍ 

Konstantinos Triantafyllidis, CIA, CFSA, CCSA, CFE 

˚˒˜˝˒˗˧˞˚ˍ˟ ˛ˑ˕˟ ˞˝˒˦ˠ ˚˒˜˝˒˗˧˞˚ˍ˟ ˙˛˚˕˟˛˝˕˚ː 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 
 
 
 
 
 
˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 
o Какво е и какво не е ИТ одитът? 
o Как информационните технологии подобряват вътрешния контрол? 
o Оценка на ИТ рисковете; 
o Вътрешни контроли, специфични за ИТ; 
o Мерки за защита; 
o Организация на одитен ангажимент; 
o Какво е необходимо, за да бъдем успешни ИТ одитори? „Твърди“ и „меки“ 
умения. Познаваме ли себе си? Какво мислят другите за нас? 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

 
Схема на комуникационния цикъл. Задълбочено разбиране на комуникационния процес 
и осъществяване на контрол в отделните етапи; 
Ролята на слушането в комуникационния процес. Осъзнато слушане и позиции на 
слушането – практически техники; 
Управление на възражения; 
Видове конфликти. Индикатори и симптоми за възникване на конфликт;  
Същност на управлението на конфликта. Стратегии за управление и справяне с  
конфликти; 
Ролята на уменията от спектъра на емоционалната интелигентност в ефективното 
справяне с конфликти; 
Справяне с рискови или проблемни хора. Постигане на съгласие; 
Практически тренинги. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

19 ɀ 20 
̏̋̓̏̍̃̑̉ 

 
 2 дена 

 14 CPEs 

 онлайн 

 413 лв. без ДДС 

 
 275 лв. без ДДС 

̎̏̆̍̃̑̉ 
 

 1.5 дни 

 11 CPEs 

 присъствено 

 
375 лв. без ДДС 

 
 248 лв. без ДДС 

ˏ̌́̅̉̍̉̑ ˗́̃́̌̏̃ȟ #)3ˍ 

˛˞˚˛ˏ˕ ˚ˍ )4 ˛ˑ˕˟ˍ 

˒̌̉ ˑ̉̎̋̏̃́ ̉ ˑ́̎̉̆̌ ː̆̎̋̏̃ 

˗˛˙ˠ˚˕˗ˍˣ˕ˬ ˕ ˗˛˚ˡ˘˕˗˟˕Ȣ ˜˝˒ˑ˛˟ˏ˝ˍ˟ˬˏˍ˚˒ ˕ 

˝ˍ˔˝˒˥ˍˏˍ˚˒ ˚ˍ ˗˛˚ˡ˘˕˗˟˕ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 
 
 
 
 
 

 
      ̨ ˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

Обучението ще представи основите на корпоративното управление и ще дефинира добрите 
практики по отношение на него. Също така ще бъдат представени основните отговорности 
на контролните функции и как могат да си взаимодействат за да постигнат елементите на 
корпоративното управление. 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

o Идентифициране и оценяване на рисковете, свързани с ИТ; 
o Съставяне на одитна програма. Прилагане на COBIT при определяне на 
процесите, рисковете и контролите; 

o Извършване на тестове на контролите на: 
o мрежово ниво; 
o ниво операционна система; 
o ниво база данни; 
o приложно ниво. 

o Съставяне на констатации и изготвяне на доклад с резултати; 
o Проследяване на резултатите; 
o Специфики при одитиране на съвременни тенденции като: 

o аутсорсинг на процеси; 
o виртуализация; 
o облачни технологии; 
o донеси своето устройство (BYOD - Bring-your-own-device); 
o интернет на вещите (IoT - Internet of Things). 

 
 
 

01 ɀ 02 
̎̏̆̍̃̑̉ 

 
 2 дена 

 14 CPEs 

 онлайн 

 450 лв. без ДДС 

 
 360 лв. без ДДС 

 413 лв. без ДДС 

 
 275 лв. без ДДС 

09 ɀ 10 
̎̏̆̍̃̑̉ 

 
 2 дена 

 14 CPEs 

 онлайн 

ˏ̌́̅̉̍̉̑ ˗́̃́̌̏̃ȟ #)3ˍ 

˗ˍ˗ ˞˒ ˜˝ˍˏ˕ ˕˟ ˛ˑ˕˟ȩ ˛ˑ˕˟˚˕ ˟˒ˢ˚˕˗˕ ˚ˍ ˚˕ˏ˛ ˛˜˒˝ˍˣ˕˛˚˚ˍ 

˞˕˞˟˒˙ˍȟ ˎˍ˔ˍ ˑˍ˚˚˕ȟ ˜˝˕˘˛˓˚˛ ˕ ˙˝˒˓˛ˏ˛ ˚˕ˏ˛ 

Konstantinos Triantafyllidis, CIA, CFSA, CCSA, CFE 

˗˛˝˜˛˝ˍ˟˕ˏ˚˛ ˠ˜˝ˍˏ˘˒˚˕˒  ̞̠ ˛˚˟˝˛˘˚˕ ˡˠ˚˗ˣ˕˕ 
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˜˝˛ː˝ˍ˙ˍ ˚ˍ ˛ˎˠˤ˒˚˕ˬ˟ˍ ςπςσ ̄Ȣ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

˛˞˚˛ˏ˚˕ ˍ˗ˣ˒˚˟˕ȡ 

o Въведение в ИТ; 
o Основи на мрежите и ИТ инфраструктурата; 
o Логическа сигурност: приложение, бази данни, операционни системи; 
o Логическа сигурност: мрежово ниво; 
o Одитиране на управлението на промените; 
o Жизнен цикъл на приложенията; 
o Управление на непрекъсваемостта; 
o ИТ операции; 
o Физическа сигурност и сигурност на средата; 
o Управление на ИТ; 
o Управление на ИТ проекти; 
o Контрагентски (third-party) риск; 

 
 
 

07 ɀ 08 
̅̆̋̆̍̃̑̉ 

 
 2 дена 

 14 CPEs 

 онлайн 

 413 лв. без ДДС 

 
 275 лв. без ДДС 

ˏ̌́̅̉̍̉̑ ˗́̃́̌̏̃ȟ #)3ˍ 

˝ˍ˔ˎ˕˝ˍ˚˒ ˕ ˛ˑ˕˟˕˝ˍ˚˒ ˚ˍ ˛ˎ˦˕ )4 ̠ ˛˚˟˝˛˘˕ 


